Zarzadzenie Nr 120/£4../2023
Prezydenta Miasta Rzeszowa
z dnia yll'lf}\.éffpfma 2023 r.

w sprawie wprowadzenia w Urzedzie Miasta Rzeszowa ustugi ,Mobilny Urzednik”
dla mieszkaricow o szczegdlnych potrzebach.

Na podstawie art. 33 ust. 1 i ust. 3 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym
(Dz. U. 2023 r., poz. 40 z pdin. zm.)

zarzadza sie, co nastepuje:

§1
W Urzedzie Miasta Rzeszowa wprowadza sie ustuge pod nazwg ,Mobilny Urzednik”
dla mieszkancéw o szczegdlnych potrzebach.

§2
Zasady i zakres funkcjonowania ustugi, o ktérej mowa w § 1 okresla Regulamin realizacji ustugi
»Mobilny Urzednik” w Urzedzie Miasta Rzeszowa, stanowigcy zatacznik do niniejszego
zarzadzenia.

§3
Traci moc Zarzadzenie nr 26/2022 Prezydenta Miasta Rzeszowa z dnia 25 marca 2022 r.
w sprawie wprowadzenia w Urzedzie Miasta Rzeszowa ustugi ,Mobilny Urzednik”, w ramach
projektu ,Mobilny Urzednik. Poprawa dostepnosci ustug publicznych dla mieszkaricéw
o szczegdlnych potrzebach”.

§4

Wykonanie zarzadzenia powierzam Sekretarzowi Miasta Rzeszowa.

§5

Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania.




Zatgcznik

do Zarzadzenia nr 120/.‘.5‘.!1../2023
Prezydenta Miasta Rzeszowa

z dnia SANLPNG....... 2023 1.

Regulamin realizacji ustugi ,Mobilny Urzednik” w Urzedzie Miasta Rzeszowa

§1

Postanowienia ogdlne

1. Regulamin realizacji ustugi ,Mobilny Urzednik” w Urzedzie Miasta Rzeszowa okreéla
organizacje i zasady funkcjonowania ustugi ,Mobilny Urzednik”.
2. llekro¢ w regulaminie jest mowa o:

1)

2)
3)

4)

6)

7)

8)

Mobilny Urzednik — ustuga publiczna dla mieszkaficéw Rzeszowa o szczegdlnych
potrzebach poza siedzibg Urzedu Miasta Rzeszowa (ustuga mobilna);

Urzad — nalezy przez to rozumie¢ Urzad Miasta Rzeszowa;

Regulamin — Regulamin realizacji ustugi ,Mobilny Urzednik” w Urzedzie Miasta
Rzeszowa;

Ustuga — procedura administracyjna badz jej czes¢, lezagca w kompetencjach dziatania
Urzedu Miasta Rzeszowa, umozliwiajaca przeprowadzenie okreslonych czynnosci poza
siedzibg Urzedu Miasta Rzeszowa przez upowainionego pracownika urzedu;

Klient — osoba uprawniona do skorzystania z obstugi w ramach ustugi ,Mobilny
Urzednik” zgodnie z § 2 Regulaminu;

Koordynator — dyrektor Centrum Kontaktu i Spraw Obywatelskich Urzedu Miasta
Rzeszowa, czuwajacy nad przebiegiem ustugi ,Mobilny Urzednik”, odpowiedzialny za
koordynowanie wszystkich czynnosci prowadzonych w ramach tej ustugi;

Pracownik — osoba zatrudniona w Urzedzie Miasta Rzeszowa, wydelegowana
w ramach wykonywania obowigzkéw stuzbowych do obstugi Klientéw poza siedziba
Urzedu Miasta Rzeszowa;

Miejsce $wiadczenia ustugi — miejsce zamieszkania lub pobytu wskazane przez Klienta.

§2
Osoby uprawnione do skorzystania z ustugi ,Mobilny Urzednik”

1. Osobami uprawnionymi do skorzystania z ustugi ,Mobilny Urzednik” s mieszkaricy
Rzeszowa o szczegdlnych potrzebach, ktérzy z powodu niepetnosprawnosci lub wieku maja
ograniczenia w poruszaniu sie w stopniu uniemozliwiajgcym samodzielng wizyte w Urzedzie
Miasta Rzeszowa i spetniajg przynajmniej jeden z wymogéw wyszczegélnionych ponizej:

1) posiadajg orzeczenie o niepetnosprawnosci;

2) posiadajq orzeczenie o catkowitej lub czesciowej niezdolnosci do pracy;

3) s3 w wieku powyzej 65 lat, z czasowym lub trwatym ograniczeniem mozliwosci

poruszania sie i samodzielnego dotarcia do Urzedu;

4) sg ostabione chorobami, z czasowym lub trwatym ograniczeniem mozliwoéci poruszania

sie i samodzielnego dotarcia do Urzedu;

5) sq osobami zaleznymi w wieku powyzej 15 lat;



6) sg opiekunami osoby zaleinej;
7) sa opiekunami faktycznymi osoby zaleinej;
8) sg opiekunami w ramach pieczy zastepczej.

2. Klient zgtaszajacy sig lub zgftoszony za posrednictwem osoby trzeciej (np. cztonka rodziny,
opiekuna faktycznego, gdy zaistnieje taka potrzeba) jest zobowigzany w trakcie uméwionej
wizyty do pisemnego potwierdzenia w formularzu zgtoszeniowym do ustugi ,Mobilny
Urzednik”, stanowigcym zatgcznik nr 1 do Regulaminu, Ze jest osoba spetniajaca
wyszczegolnione w § 2 ust. 1 Regulaminu wymogi do skorzystania z ustugi ,Mobilny
Urzednik”.

3. Za mieszkarica Rzeszowa uznaje sie osobe zamieszkaty w granicach administracyjnych
miasta Rzeszowa. Ustugi ,Mobilnego Urzednika” nie s realizowane poza granicami
administracyjnymi miasta Rzeszowa.

§3
Katalog swiadczonych ustug

1. Katalog ustug swiadczonych w ramach ustugi ,,Mobilny Urzednik” w Urzedzie obejmuje:
1) Wydziat Polityki Spotecznej
a) ztozenie wniosku i wydanie Ogdlnopolskiej Karty Seniora,
b) ztozenie wniosku i wydanie Karty Duzej Rodziny,
c) zfozenie wniosku i wydanie karty Rodzina Wielodzietna 3+; Rodzina zastepcza;
2) Biuro Ewidencji Dziatalnosci Gospodarczej i Zezwolen
a) pomoc zwigzana z obstugy przedsigbiorcéw w Centralnej Ewidencji i Informacji
o Dziatalnos$ci Gospodarczej,
b) pomoc w zakresie czynnoéci zwigzanych z Centrum Obstugi Przedsiebiorcy oraz
mozliwych Zzrédet dofinansowania dla przedsiebiorcéw;
3) Wydziat Gospodarki Komunalnej
ztozenie deklaracji o wysokosci optaty za gospodarowanie odpadami komunalnymi;
4) Wydziat Finansowy
ztozenie wniosku o udzielanie ulgi podatkowej w podatkach i optatach;
5) Urzad Stanu Cywilnego
ztozenie wniosku o zmiane imienia i nazwiska;
6) Centrum Kontaktu i Spraw Obywatelskich
a) ztozenie wniosku o wydanie dowodu osobistego, w tym zgtoszenie utraty dowodu
osobistego, zniszczenia lub nieuprawnionego wykorzystania danych osobowych,
b) wydanie dowodu osobistego wraz z ustaleniem kodéw PIN zabezpieczajgcych
certyfikaty zamieszczone w warstwie elektronicznej dowodu osobistego,
c) ztozenie formularza zameldowania na pobyt staly lub czasowy oraz wydawanie
zaswiadczeri o zameldowaniu na pobyt staty lub czasowy;
7) Wydziat Klimatu i Srodowiska
a) zgtoszenie zamiaru usuniecia drzewa z nieruchomosci bedacych wtasnoscia oséb
fizycznych,
b) ztozenie deklaracji dot. Zrédet ciepta lub Zrédet spalania do Centralnej Ewidencji
Emisyjnosci Budynkéw,
c) pomoc merytoryczna w zakresie przygotowania i rozliczania wnioskéw
o dofinasowanie w ramach programu , Czyste Powietrze”;



8) Woydziat Organizacyjno-Administracyjny
przyjecie pisma ogdlnego do Urzedu.

§4
Zakres ustugi ,,Mobilny Urzednik” w Urzedzie

W zakres ustugi wchodzi wizyta Pracownika w miejscu $wiadczenia ustugi, podczas ktorej

Pracownik w zaleznosci od danej ustugi:

1) udzieli pomocy w wypetnianiu wniosku, deklaracji lub innego formularza;

2) udzieli wyjadniert w odniesieniu do procedury administracyjnej zwigzanej z ustuga;

3) przyjmie podanie, wniosek, oswiadczenie;

4) przyjmie wypetnione i podpisane dokumenty, o ktérych wyzej mowa wraz z wymaganymi
zatgcznikami i niezwtocznie dostarczy je w zamknietej kopercie do sekretariatu wydziatu
merytorycznego Urzedu, ktorego dotyczy sprawa w dniu ich otrzymania;

5) dokona wizji lokalnej w terenie, jesli sprawa tego wymaga.

§5
Zasady pracy w ramach ustugi ,Mobilny Urzednik” w Urzedzie

Katalog ustug swiadczonych w ramach ustugi ,Mobilny Urzednik” okresla § 3 Regulaminu.

W ramach ustugi ,Mobilny Urzednik” obstuga Klienta odbywa sie poza budynkami Urzedu,

w miejscu Swiadczenia ustugi, znajdujgcym sie w granicach administracyjnych miasta

Rzeszowa.

Aby skorzysta¢ z ustugi ,Mobilny Urzednik”, nalezy dokonaé¢ zgtoszenia poczty

elektroniczng na adres: mobilny.urzednik@erzeszow.pl lub telefonicznie do Urzedu

Miasta Rzeszowa pod numerem: 17 788 99 00 od poniedziatku do pigtku w godzinach

od 7:30 do 15:30. Zgtoszenie moze by¢ dokonane przez osobe zainteresowang lub tez

za posrednictwem osoby trzeciej (np. cztonka rodziny, opiekuna faktycznego).

Zgtoszenie, o ktdrym mowa w ust. 3 zawiera w szczegdlnosci:

1) informacje, czego dotyczy sprawa;

2) imie i nazwisko klienta;

3) informacje, czy jest osobg uprawiong do skorzystania z ustugi zgodnie z § 2 ust 1.
Regulaminu;

4) dane kontaktowe, w szczegdélnosci numer telefonu;

5) adres, pod ktérym ma by¢ $wiadczona ustuga.

Pracownik Urzedu Miasta Rzeszowa przyjmujacy telefoniczne zgtoszenie w sprawie ustugi

»Mobilny Urzednik”, przeprowadzi wstepng rozmowe z osoba zgtaszajgca cheé

skorzystania z ustugi mobilnej, zbierze informacje, o ktérych mowa w ust. 4, po czym

przekaze sprawe do wtasciwego wydziatu Urzedu, odpowiedzialnego merytorycznie za

wykonanie ustugi.

Rejestr zgtoszer prowadzi Koordynator w Centrum Kontaktu i Spraw Obywatelskich.

Pracownik merytoryczny w ciggu 3 dni roboczych skontaktuje sie z klientem i udzieli

wszelkich wyjasnief w zwiazku z ustugg ,Mobilny Urzednik” oraz uméwi termin wizyty.

Wz6r formularza zgtoszeniowego do ustugi ,Mobilny Urzednik” stanowi zatacznik nr 1

do Regulaminu.
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Wzor klauzuli informacyjnej dotyczacej przetwarzania danych osobowych dla oséb
korzystajacych z ustugi ,Mobilny Urzednik” stanowi zatacznik nr 2 do Regulaminu.

Klient podczas rozmowy telefonicznej zostanie poinformowany o tym, ze jego dane
osobowe bedg przetwarzane, a podczas wizyty Klient otrzyma od Pracownika klauzule
informacyjng, o ktérej mowa w ust. 9. Fakt zapoznania sie z klauzulg informacyjng
dotyczacg przetwarzania danych osobowych zostanie potwierdzony pisemnie przez
Klienta na formularzu zgtoszeniowym, o ktérym mowa w ust 8.

Zgtoszenia sg realizowane w kolejnosci ich przyjecia.

Ustuga ,Mobilny Urzednik” realizowana jest w $rody i czwartki, w godzinach 9:00 — 14:00,
w dostepnym wolnym terminie ustalonym zgodnie z ust. 7.

Pracownik, w uzasadnionych przypadkach, moie podjaé decyzje o realizacji ustugi
»Mobilny Urzednik” w innym, niz okreslony w ust. 12, roboczym dniu tygodnia.

W celu zapewnienia bezpieczefistwa Klientom, wizyty w ramach ustugi ,Mobilny
Urzednik” bedg za kazdym razem potwierdzane telefonicznie najpéiniej do godz. 15.00
w dniu poprzedzajgcym wizyte. W ramach potwierdzenia wizyty Klientowi zostanie
podane imig i nazwisko Pracownika, ktéry bedzie wykonywat ustuge.

Przed rozpoczeciem Swiadczenia ustugi ,Mobilny Urzednik” Pracownik okaze
identyfikator z numerem zgodny ze wzorem stanowigcym zatgcznik nr 3 do Regulaminu
lub inny dokument ze zdjeciem potwierdzajacy jego toisamosé. Imie i nazwisko
Pracownika mozna potwierdzi¢ telefonicznie za posrednictwem Urzedu Miasta Rzeszowa
pod numerem: 1 77 88 99 00.

Identyfikatory, wydane wedtug wzoru stanowigcego zatacznik nr 3 do ~Regulaminu
realizacji ustugi ,Mobilny Urzednik” w Urzedzie Miasta Rzeszowa realizowany w ramach
projektu ,Mobilny Urzednik. Poprawa dostepnosci ustug publicznych dla mieszkaricow
o szczegblnych potrzebach”” stanowigcego zatgcznik do Zarzadzenia nr 26/2022
Prezydenta Miasta Rzeszowa z dnia 25 marca 2022 r. w sprawie wprowadzenia w Urzedzie
Miasta Rzeszowa ustugi ,Mobilny Urzednik”, w ramach projektu »Mobilny Urzednik.
Poprawa dostgpnosci ustug publicznych dla mieszkaricow o szczegdinych potrzebach”,
zachowujg waznosé.

W przypadku, gdy z przyczyn lezacych po stronie Klienta, ustuga ,Mobilny Urzednik”
nie moze zostac zrealizowana terminie ustalonym zgodnie z ust. 7, Klient jest obowigzany
do poinformowania o tym fakcie Pracownika najpézniej w dniu poprzedzajgcym dzier
wizyty, do godziny 13:00.

W przypadku, gdy Klient nie dopetni obowigzku okreélonego w ust. 17 trzykrotnie, kolejne
jego zgtoszenia nie beda przyjmowane.

W przypadku, gdy ustuga ,Mobilny Urzednik” nie moze by¢ zrealizowana z przyczyn
lezacych po stronie Urzedu, Klient zostanie o tym poinformowany telefonicznie
nie pdzniej niz 2 godziny przed ustalonym terminem ustugi.

Przed rozpoczeciem swiadczenia ustugi ,Mobilny Urzednik” Pracownik sprawdzi
tozsamosc Klienta oraz spetnienie wymagar okreslonych w § 2 Regulaminu.

Obowigzek przygotowania wymaganych zatacznikéw i innych dokumentéw, niezbednych
do ztozenia wtasciwego podania (wniosku) do Urzedu, cigzy wytacznie na Kliencie.
Pracownik poinformuje Klienta o mozliwych brakach formalnych podania (wniosku),
jednakze na wyraine zgdanie Klienta, przyjmie podanie (wniosek) zawierajace wskazane
braki.

Pracownik wypetnia formularz, o ktérym mowa w ust. 8. Formularz nalezy sporzadzi¢
w dwdch egzemplarzach, jeden egzemplarz wreczajac Klientowi.
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Ustuga ,Mobilny Urzednik” jest bezptatna. Jednakie, jezeli do zatatwienia sprawy
urzgdowej konieczne jest poniesienie optaty (np. skarbowej), to istnieje mozliwosé
pobrania takiej optaty na miejscu $wiadczenia ustugi za pomocg terminala ptatniczego.
Na miejscu swiadczenia ustugi nie pobiera sie optat gotéwkowych.

Ustuga ,Mobilny Urzednik” prowadzona jest w zespotach dwuosobowych. Za
wystarczajgcg asyste dla Pracownika S$wiadczacego ustuge uwaza sie pracownika
administracyjnego lub pracownika Strazy Miejskiej w Rzeszowie.

Klient powinien dotozy¢ wszelkich staran, aby miejsce $wiadczenia ustugi ,Mobilny
Urzednik” nie stwarzato zagrozenia dla oséb, o ktérych mowa w ust. 25. W przypadku
posiadania zwierzecia w miejscu $wiadczenia ustugi, wymaga sie, aby pozostawato ono
w odrebnym pomieszczeniu bez kontaktu z Pracownikiem. W przeciwnym wypadku
Pracownik ma prawo do odmowy wykonania ustugi ,Mobilny Urzednik”. Wymég ten
nie dotyczy psow asystujacych.

W przypadku wystapienia uzasadnionego zagrozenia bezpieczefstwa zycia lub zdrowia
os6b, o ktorych mowa w ust. 25, dopuszcza sie odmowe wykonania ustugi ,Mobilny
Urzednik.

W przypadku odmowy wykonania ustugi ,,Mobilny Urzednik” Pracownik, w formularzu,
o ktérym mowa w ust. 8, odnotowuje odmowe wraz z podaniem przyczyny odmowy.
Pracownik nie moze spozywac pozywienia w miejscu $wiadczenia ustugi.

Zaréwno Pracownik, jak i Klient zobowigzani sa do przestrzegania wymogoéw rezimu
sanitarnego, obowigzujgcego w danym momencie.

Regulamin nie uchybia przepisom powszechnie obowigzujgcym. W sprawach
nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie, w zakresie, w jakim $wiadczona jest ustuga
»Mobilny Urzednik”, odnosnie do prowadzenia postepowari administracyjnych lub
podatkowych, zastosowanie majg przepisy ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks
postgpowania administracyjnego oraz ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. Ordynacja
podatkowa.

Uwagi dotyczace wykonywania ustugi ,,Mobilny Urzednik” nalezy kierowaé do Urzedu
Miasta Rzeszowa z dopiskiem ,,Mobilny Urzednik”:

a) pocztg na adres: Urzad Miasta Rzeszowa ul. Rynek 1, 35-064 Rzeszow.

b) pocztg elektroniczng na adres: mobilny.urzednik@erzeszow.pl

c) telefonicznie - pod numerem 17 788 99 00.




Zatacznik nr 1 do Regulaminu ustugi
»Mobilny Urzednik” w Urzedzie Miasta Rzeszowa

Formularz zgtoszeniowy ustugi ,Mobilny Urzednik”
w Urzedzie Miasta Rzeszowa. (wypetnia pracownik urzedu)

Czesc 1 - Przyjecie zgtoszenia:

Data zgtoszenia: Data potwierdzenia wizyty:
[1 - telefonicznie [] - mailowo

Czesc 2 — Adnotacje urzedowe:

Wydziat/Biuro/Referat:

Imie i nazwisko pracownika
realizujgcego ustuge:

Rodzaj sprawy/ustugi:

Planowany termin wizyty:

Czes¢ 3 — Dane klienta:

Indywidualny numer sprawy:

Imie i nazwisko :

Adres zamieszkania:

Numer telefonu: Adres e-mail:

Kontakt do opiekuna/cztonka rodziny/osoby trzeciej:

Czesc 4 — Kwalifikacja klienta:

[J - orzeczenie o niepetnosprawnosci

[] - orzeczenie o catkowitej lub czeéciowej niezdolnosci do pracy

L[] - osoba w wieku 65+ z trwatym lub czasowym ograniczeniem mozliwoéci poruszania sie

L] - osoba ostabiona chorobami, z czasowym lub trwatym ograniczeniem mozliwosci
poruszania si¢ i samodzielnego dotarcia Urzedu Miasta Rzeszowa.

[ - opiekun osoby zaleinej L] - opiekun faktyczny osoby zaleinej

[] - osoba zalezna w wieku powyzej 15 lat [J - opiekun w ramach pieczy zastepczej

Uwagi:



Czesc 5 — Inne informacje:

Informacje dodatkowe o potrzebach klienta (np. niedostuch, stabowidzacy, nieméwiacy):

Inne wazne informacje dotyczace miejsca zamieszkania klienta (np. czy w domu zwierzeta,
czy podczas wizyty bedzie cztonek rodziny/osoba trzecia, czy sg utrudnienia w dojezdzie):

Cze$c¢ 6 — Odwotanie lub odmowa wykonania ustugi (jezeli wystepuje):
Data i przyczyna odwotania wizyty:

Data i przyczyna odmowy wykonania ustugi:

Czes¢ 7 — Protokét z przygotowania do ustugi oraz z wykonania ustugi:

1. Sprzet potrzebny do wykonania ustugi:
2. Dokumenty potrzebne do wykonania ustugi:
3. Dokumentacja, przedstawiona przez klienta w miejscu $wiadczenia ustugi:

4. Data rozpoczecia Swiadczenia ustugi:
5. Data zakoriczenia Swiadczenia ustugi:

Czesc 8 — Oswiadczenia:

Oswiadczam, ze zapoznatem(am) sie z Regulaminem i spetniam wymogi do skorzystania
z ustugi ,Mobilny Urzednik” wyszczegdlnione w § 2 Regulaminu realizacji ustugi ,Mobilny
Urzednik” w Urzedzie Miasta Rzeszowa.

Ztozenie podpisu jest jednoznaczne z akceptacja tresci formularza oraz zapoznaniem sie

z klauzulg informacyjng o przetwarzaniu danych osobowych dla 0s6b korzystajacych z ustugi
»Mobilny Urzednik”.

Data i podpis klienta

Data i podpis Data i podpis
pracownika przyjmujgcego zgtoszenie pracownika wykonujgcego ustuge
Data i podpis

pracownika wykonujgcego ustuge



Zatacznik nr 2 do Regulaminu
ustugi ,Mobilny Urzednik” w Urzedzie Miasta Rzeszowa

Klauzula informacyjna dotyczaca przetwarzania danych osobowych.

1. Administratorem Pani/Pana danych osobowych przetwarzanych w Urzedzie Miasta
Rzeszowa jest Prezydent Miasta Rzeszowa, ul. Rynek 1, 35-064 Rzeszdw.

2. Jedli ma Pani/Pan pytania dotyczgce sposobu i zakresu przetwarzania Pani/Pana danych
osobowych w zakresie dziatania Urzedu Miasta Rzeszowa, a takie przystugujgcych
Pani/Panu uprawnieri, moze si¢ Pani/Pan skontaktowa¢ z Inspektorem Ochrony Danych
w Urzedzie Miasta Rzeszowa za pomocg adresu: iod@erzeszow.pl.

3. Pani/Pana dane osobowe przetwarzane sa w celu/celach:

a) realizacji ustugi ,,Mobilny Urzednik” na podstawie art. 9 ust. 2 lit. g) RODO — wainy
interes publiczny — w zwigzku z zarzgdzeniem nr 120/64/2023 Prezydenta Miasta
Rzeszowa z dnia 24 sierpnia 2023 r. w celu swiadczenia ustug publicznych dla
mieszkancow  Rzeszowa o szczegdlnych  potrzebach, ktérzy z powodu
niepetnosprawnosci lub wieku maja ograniczenia w poruszaniu sie w stopniu
uniemozliwiajgcym samodzielng wizyte w Urzedzie Miasta Rzeszowa,

b) w zakresie wykraczajacym poza Regulamin programu, a takze w zakresie zwigzanym
z prowadzeniem postepowar administracyjnych i podatkowych, w celu wypetniania
obowigzkéw prawnych cigzacych na Urzedzie Miasta Rzeszowa.

4. W zwigzku z przetwarzaniem danych w celach o ktérych mowa w pkt 3. odbiorcami
Pani/Pana danych osobowych mogg by¢ organy wtadzy publicznej oraz podmioty
wykonujgce zadania publiczne lub dziatajgce na zlecenie organéw wtadzy publicznej,
w zakresie i w celach, ktére wynikajg z przepiséw powszechnie obowigzujgcego prawa;

5. Pani/Pana dane osobowe beda przechowywane przez okres niezbedny do realizacji celéw
okreslonych w pkt 3, wynikajacy z przepiséw prawa dla poszczegélnego rodzaju
postgpowan, w zakresie realizacji programu ,,Mobilny Urzednik” dane rejestracyjne beda
przechowywane wytgcznie do czasu realizacji wizytacji przez pracownika Urzedu Miasta
Rzeszowa. Dane osobowe zawarte w protokole, o ile nie wynikajg z obowigzkéw prawnych
cigzacych na Administratorze, przechowywane bedg przez okres 3 lat.

6. W zwigzku z przetwarzaniem Pani/Pana danych osobowych przystuguja Pani/Panu
nastepujace uprawnienia:

a) prawo dostepu do danych osobowych, w tym prawo do uzyskania kopii tych danych,
b) prawo do zgdania sprostowania {poprawiania) danych osobowych,
c) prawo do zadania ograniczenia przetwarzania danych osobowych,
d) prawo do przenoszenia danych,
7. W przypadku powziecia informacji o niezgodnym z prawem przetwarzaniu w Urzedzie Miasta
Rzeszowa Pani/Pana danych osobowych, przystuguje Pani/Panu prawo wniesienia skargi do
Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.
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